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EN ESTAS PAGINAS DEL
ESPECIAL st OFRECEN
ALGUNAS CLAVES PARA
AFRONTAR LA REGULARIZACION
DEL EmPLEO coN APOYO EN
EsPANA, COMO ESTRATEGIA
PARA EL ACCESO DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INTELECTUAL, CONCRETAMENTE
DE LAS PERSONAS CON
SinbromE DE Down, AL
MERCADO DE TRABAJO EN
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
CON EL RESTO DE CIUDADA-
NOS. PARA ELLO, SE OFRECEN
DATOS ACTUALIZADOS SOBRE
LA OCUPACION DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD
EN EsSPANA, UN RESUMEN DE
LOS PRINCIPALES CONTENIDOS
DEL MODELO DE EMPLED coN
APOYO, SUS CARACTERISTICAS
Y HERRAMIENTAS BASICAS,
ANALIZANDOSE EL PANORAMA
LEGISLATIVO SOBRE ACCESO AL
EMPLEO DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD Y SE
REALIZAN PROPUESTAS PARA
UN SISTEMA DE INCENTIVOS
PARA LA CONTRATACION
MEDIANTE PROGRAMAS DE
EmpPLEO con APoYo.
ADEMAS SE TRATA DE LAS
Buenas PrAcTICAS, cOMO
OBJETIVO FUNDAMENTAL PARA
TODOS LOS PROGRAMAS O
SERVICIOS QUE DESARROLLAN
ESTA MODALIDAD DE
INSERCION LABORAL,
PRESENTANDOSE EL MODELO
TEORICO Y EL ANALISIS DEL
EmpLED con Aprovo.
FINALMENTE, SE PRESENTAN
UN CUMULO DE EXPERIENCIAS
Y TESTIMONIOS AL RESPECTO,
PARA CERRAR CON ALGUNAS
PROPUESTAS DE FUTURO
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Empleo con Apoyo:

Una estrategia para el acceso
al empleo de las personas con
discapacidad

Antonio Pascual, gerente de
FEISD y Agustin Huete,
Intersocial.

S- una persona adulta se caracteriza

porque asume responsabilidades
en todos los ambitos de su vida y entre
éstos se haya el empleo, el proceso de
maduracion personal y el desarrollo indi-
vidual pasa también por su formacién para
realizar trabajos y por su aproximacion e
insercién en el mundo laboral. Y esto tam-
bién ha de hacerse con todas las perso-

nas con sindrome de Down. Con todas,
respetando su ritmo de desarrollo y sus
capacidades. ¢ Por qué con todas? Por-
que el disefio que apunta hacia niveles
mas ambiciosos permite avanzar mas si
esta ajustado a la persona.

Es preciso crear un abanico amplio de
posibilidades formativas y de insercion la-
boral para que cada persona con sindro-
me de Down pueda desarrollar su propio
y personal itinerario. Y ese abanico debe
crearse desde el conjunto de fa sociedad

aprovechando las potencialidades de

cada sector y fortaleciendo la cooperacion
intersectorial. En este sentido cabe recor-
dar que algunas instituciones y entidades
tienen larga experiencia en formacion,
pero la mayor parte del empleo lo crean
los empresarios, quienes precisan profe-
sionales formados y en formacion perma-
nente. La aproximacién de ambos secto-
res generara numerosos empleos.

El empleo en la empresa ordinaria con
los apoyos y adaptaciones precisos se
configura como el punto de referencia ba-
sico y desde él se puede partir hacia otras
modalidades laborales segun la persona
y el entorno productivo.

Hay, por otra parte, personas con sin-
drome de Down que pueden desarrollar
tareas que econdmicamente no son ren-
tables pero que se pueden insertar en pro-
cesos productivos. El disefio de la forma-
cion e insercién en el mundo laboral debe
ser, por tanto, flexible y amplio para que
esas tareas sean legales, reconocidas y
compensadas en su justa medida. Nadie
debe quedar fuera del proceso y su parti-
cipacion debe ser valorada, por pequefia
que sea.

El reto de este planteamiento esta en
que partiendo de las capacidades de cada
persona con sindrome de Down y de su
esfuerzo corresponde a las administra-
ciones, instituciones, entidades, empre-
sarios... crear las condiciones necesarias
para su correcta formacioén e insercién
laboral.

Acceder al empleo es poner en juego




El Empleo con Apoyo se
orienta a fa integracion
de las personas con dis-
capacidad en la empresa
ordinaria de forma total-
mente normalizada,
mediante el uso de
recursos y estrategias
adecuadas.

El modelo de Emplec con
Apoyo se ha mostrado
como una estrategia
eficaz para el acceso al
empleo de las personas
con discapacidad. Por
ello, es necesario avanzar
en la regulacion y difusion
que le permita contar con
el mismo amparo legal,
publico y social que otras
regulaciones laborales
especificas.

En Espafia, las primeras
experiencias de Empleo
con Apoyo comenzaron a
desarrollarse a principios
de los noventa, principal-
mente en Catalufia y
Baleares. En la actualidad
es una realidad extendida
por todo el territorio
espafol, aunque aun exis-
ten algunas Comunidades
Auténomas en las que su
implantacion es muy
limitada.

EL MODELO DE EMPLED
CON APGYO SE HA MOSTRADO
COMO UNA ESTRATEGIA
EFICAZ PARA EL. ACCESO AL
EMPLEQ DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

A
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diferentes estrategias previas, basadas
todas ellas en la formacion y preparacion
para el empleo. La orientacién de estos re-
cursos, ademas, ha de tender al uso de
programas formativos comunitarios, con
las adaptaciones y apoyos necesarios.

Si creemos en una vida participativa e
integrada en la comunidad, debemos
adaptar los recursos existentes a esta vi-
sion. El Centro Ocupacional, lejos de ser
el fin de un camino sin retorno, puede re-
sultar una herramienta eficaz para el logro
de un empleo normalizado.

La aplicacién del principio de normali-
zacion a la realidad de los Centros Es-
peciales de Empleo, pasa por la promo-
cién de los trabajadores hacia el empleo
ordinario, asé como por garantizar unas
condiciones laborales, salariales, etc.
igual que la de cualquier otra empresa
ordinaria.

El modelo de Empleo con Apoyo se ha
mostrado como una estrategia eficaz para
el acceso al empleo de las personas con
discapacidad. Por ello, es necesario avan-
zar en la regulacién y difusién que le per-
mita contar con el mismo amparo legal,
publico y social que otras regulaciones la-
borales especificas.

La igualdad de oportunidades en el ac-
ceso al empleo publico de las personas
con sindrome de Down depende de una

adecuada adaptacion de las pruebas de
acceso, asi como por el cumplimiento de
las medidas legisiadas en esta materia.

Actividad laboral de las personas
con discapacidad en Espaiia
Segtn los Gitimos datos de la Encuesta
sobre Discapacidades, Deficiencias y Es-
tado de Salud (INE, 1999), practicamente
2 de cada 3 personas con discapacidad
en edad de trabajar se encuentran inacti-
vos laboralmente, y aproximadamente Ia
cuarta parte de los activos estan desem-
pleados. Sdlo un 24 por ciento de las per-
sonas con discapacidad en edad de tra-
bajar estan efectivamente introducidas en
el mercado laboral, y las mas de las veces
trabajan en puestos escasamente cualifi-
cados y retribuidos.

De la totalidad de las personas con
discapacidad, el grupo mas desfavoreci-
do es el de las personas con psiquica,
donde el porcentaje de inactivos se
eleva al 85%, mientras que estan en
paro el 45 por cien de los activos, Io que
deja la proporcion de personas traba-
jando en un 8,5%. Y es que la escasa
formacion, las barreras sociales y las di-
ficultades de adaptacion son factores
que estan presentes a la hora de con-
vertir a las personas con retraso mental
en un sector social con especiales >>
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>> dificultades de insercion en la em-
presa ordinaria.

Por lo que respecta a las personas con
sindrome de Down, la situacion de inacti-
vidad de aquellos que estan en edad de
trabajar es practicamente total, incluso
entre los mas jovenes:

Existen diferentes tipos de hipétesis,
que en conjunto pueden explicar esta si-
tuacion que en general podriamos deno-
minar como de "ausencia de las personas
con discapacidad intelectual del mercado
de trabajo™:

» Las politicas de empleo y las medidas
que se adoptan para fomentar la insercion
laboral, que tienen consecuencias impor-
tantes en los procesos de incorporacion
de las personas con discapacidad al mer-
cado de trabajo, maxime en una realidad
laboral como la que actual, caracterizgda
por la competitividad, la precariedad y la
flexibilidad.

« El medio sociocultural en el que el in-
dividuo se desenvuelve, la propia comu-
nidad, condiciona las oportunidades de in-
tegracion laboral de las personas con dis-
capacidad y determina, en parte, qué
personas estaran capacitadas para des-
envolverse de forma mas o menos
integrada.

» Los condicionantes personales de las
personas con discapacidad, que tienen
que ver con sus habilidades, capacidades
y destrezas pero también con su nivel de
formacion, cualificacion y adaptacion al
mercado laboral.

Modelo de Empleo con Apoyo

Enr los Ultimos anos, las organizaciones
que trabajan por mejorar la calidad de vida
de las personas con discapacidad han re-
alizado un gran esfuerzo por proponer
nuevos modelos, nuevas ideas basadas
en las posibilidades, en las habilidades de
los individuos y en su participacion en el
entorno social que les es propio. Esta ha

Personas de 16 a 64 anos con alguna discapacidad segin
su relacion con la actividad vy el sexo. Espafa, 1999

total activos inactivos noconsta
total trabajando parados

Numeros absolutos
Ambos sexos 1.337.708 429.375 318.439 110.935 906.933 1.400
Varones 678.378 273.866 213.849 B60.0168 403.795 717
Muijeres 659.330 155.509 104.590 50.918 503.138 683
Porcentajes
Ambos sexos 100 32,10 23,81 8,30 67,80 0,10
Varones 100 40,37 31,52 8,85 59,52 0,11
Mujeres 100 23,59 15,86 7,72 76,31 0.10

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud 19983,
Avance de Resultados. Datos basicos. Madrid, 2001.

Personas de 16 a 64 afhos con alguna discapacidad
por sexo, grupo de deficiencia, tipo de indicador vy relacion
con la actividad. Espana, 1999

= activos inactivas no consta
total trabajando parados
Deficiencias mentales 15,4 8,5 6.9 84,5 0.1
Deficiencias visuales 42,8 33,5 9.3 570 0.1
Deficiencias del oido 45,7 36,9 8.8 54,3 00
Deficiencias del lenguaje, hablayvoz 26,9 215 54 73,1 00
Deficiencias osteoarticulares 29,56 20,7 8.8 704 0.1
Deficiencias del sistema nervioso 16,4 10,7 57 83.6 0o
Deficiencias viscerales 16.6 11.7 50 83,1 0.3
Otras deficiencias 23.8 20,0 3.7 76,3 00
No consta 341 22,7 11.4 65,9 00
TOTAL 32,1 23,8 8,3 67.8 0,1

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud
1999, Avance de Resultados. Datos basicos. Madrid, 2001.

Distribucién de las personas con sindrome de Down
mayores de 20 afhos segun su relacién con la actividad
econdmica, por grandes grupos de edad. Espana, 1999

Edad Trabajando Parados Inactivos
20 a 29 afnos 1.8% 2,2% 95,9%
30 a 44 anos 3.5% 0,0% 96,5%
45 afos y mas 0.0% 0,0% 100.0%

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y Estado de Salud de 1999.
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sido una apuesta por un cambio de pers-
pectiva basada en la confianza en las po-
tencialidades y capacidades de las perso-
nas y en la provision de los apoyos nece-
sarios, durante el tiempo que sea necesario,
para lograr la integracion en el medio
comunitario.

Uno de ios ejemplos de esta nueva vision
de las personas con discapacidad es el Em-
pleo con apoyo, cuyos fundamentos tedri-
cos y aplicaciones practicas lo han mostra-
do como el sistema mas eficaz de acom-
pafiamiento individualizado, de instruccion
y adaptacion de las personas con discapa-
cidad a los puestos de trabajo existentes en
el mercado abierto ; es una alternativa que
potencia la utilizacién de los recursos exis-
tentes en la Comunidad y que, desde plan-
teamientos flexibles, apuesta por apoyar in-
dividualmente a las personas con discapa-
cidad en su medio de desenvolvimiento
natural.

El Empleo con Apoyo es una modalidad
de empleo orientada a la insercion laboral
de las personas con discapacidad en el
ambito laboral normalizado, arbitrando los
apoyos necesarios dentro y fuera del en-
torno laboral, para conseguir la plena inte-
gracion del trabajador en el puesto. El Em-
pleo con Apoyo se orienta a la integracion
de las personas con discapacidad en la
empresa ordinaria de forma totalmente nor-
malizada, mediante el uso de recursos y es-
trategias adecuadas.

Una de las principales herramientas para
Hlevar a cabo actuaciones de Empleo con
Apoyo es la de la figura mediadora, deno-
minada "preparador laboral" o "tutor”, que
ofrece al trabajador con discapacidad el
apoyo necesario para su adaptacién al
puesto de trabajo, desde la preparacion
para el desarrollo de Ias habilidades y tare-
as necesarias hasta el seguimiento y acom-
pafiamiento en el puesto de trabajo.

Las Caracteristicas principales del
modelo de Empleo con Apoyo son las

siguientes :

+ Colocaciones individualizadas en em-
presas normalizadas o convencionales.

* Contratos laborales y salarios justos.

+ Acompafiamiento de! preparador labo-
ral y desarrollo de apoyos naturales.

* Instruccion sistematica y formacion den-
tro del puesto de trabajo.

* Retirada progresiva del preparador
laboral.

* Apoyo técnico y seguimiento durante ia
vida laboral de la persona.

EL EMPLEO CON APCYO
ES UNA MODALIDAD DE
EMPLEQO ORIENTADA A LA
INSERCION LABORAL DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACH
DAD EN EL AMBITO LABORAL
NORMALIZADO

Implantacion del Empleo

con Apoyo en Espaia

Durante los ultimos afios, el Empleo con
Apoyo se ha asentado en EEUU, Cana-
da, Australia, Japon y en aigunos paises

de la Unién Europea mediante desarrollos

legislativos e iniciativas politicas decidi-
das. En Espafa, las primeras experien-
cias de Empleo con Apoyo comenzaron a
desarrollarse a principios de los noventa,
principalmente en Cataluia y Baleares.
En la actualidad es una realidad extendi-
da por todo el territorio espafiol, aunque
aun existen algunas Comunidades Auto-
nomas en las que su implantacion es muy
limitada.

Hasta ahora, las fuentes de financiacion
de la mayor parte de las iniciativas de Em-
pleo con Apoyo han tenido una estrecha
dependencia de los fondos europeos, lo
que las ha conferido cierta inestabilidad
en el medio plazo. Tal y como demuestran
los datos presentados en el Informe Pa-
noramica del Empleo con Apoyo en Es-
paiia, elaborado por Miguel Angel Verdu-
go y Borja Jordan de Urries (Real Patro-
nato sobre Discapacidad, 2001), "la
estabilidad de los servicios de Empleo con
Apoyo es precaria”, ya que la mayoria de
ellos presentan grandes problemas de fi-
nanciacion y carecen de un soporte oficial
y estable que les permita planificar ade-
cuadamente los programas de Empleo
con Apoyo en el medio y largo plazo.

El Empleo con Apoyo es un método es-
pecialmente eficaz en la insercion >>
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>> laboral de las personas con discapa-
cidad psiquica y asi lo confirman los datos:
el 71% de las personas que han adquiri-
do un puesto de trabajo a través del Em-
pleo con Apoyo han sido personas con
discapacidad psiquica. Estos datos se co-
rresponden con los del otros paises en los
que el grado de aplicacion del Empleo con
Apoyo es mas avanzado.

Los datos con los que contamos de-
muestran ademas que el Empleo con
Apoyo no sélo facilita el acceso a un pues-
to de trabajo, sino que en la mayoria de
los casos (y en todos los colectivos) re-
sulta util para el mantenimiento del mismo
mas alla de unos minimos criterios de
éxito en la estabilidad laboral.

Sugerencias para consolidacion
del Empleo con Apoyo en Espaiia
Para facilitar la generalizacion y estabilidad
de los programas de Empleo con Apoyo, se
hace necesario avanzar principalmente en
dos frentes complementarios y fnuy rela-
cionados:

« El establecimiento de un marco legisla-
tivo de referencia que regule el Empleo con
Apoyo.

« La provision de una serie de incentivos
que estimulen la participacion de los diver-
sos agentes que han de implicarse en los
programas de Empleo con Apoyo: empre-
sas, asociaciones, personas con discapaci-
dad y sus familias.

Regulacion del Empleo

con Apoyo

La Constitucién Espafiola, en su articulo
35.1 proclama derecho al trabajo de todos
los ciudadanos. Asi mismo, la principal
norma sobre discapacidad en Espafia (Ley
13/1982, de 7 de abril, de integracion social
de los minusvalidos) sefiala en su Titulo VII
que la finalidad primordial de la politica de
empleo en favor de trabajadores minusva-
lidos debes ser su integracion en el sistema

ordinario de trabajo.

En la actualidad existen varias vias a dis-
posicion de para el desarrollo de activida-
des laborales las personas con discapaci-
dad que cuentan con un marco legislativo

propio; es el caso de los Centros Especia-

‘EN ESPANA, LAS
PRIMERAS EXPERIENCIAS DE
EMPLEQ CON APCYO COMEN-
ZARON A DESARROLLARSE A
PRINCIPIOS DE LOS NOVENTA,
PRINCIPALMENTE EN
CATALUNA Y BALEARES

este documento, el Empleo con Apoyo es
una estrategia para el acceso de las per-
sonas con discapacidad a un puesto de
trabajo en el mercado laboral ordinario
que lejos de contraponerse a las medidas
antes mencionadas abre una nueva ven-
tana de acceso al mercado laboral que es
ademas especialmente eficaz con un
grupo, el de las personas con retraso
mental, que se han quedado atras en el
aprovechamiento de las medidas legisla-
tivas mencionadas.

En este contexto, existen ya varias ini-
ciativas que legislan el Empleo con Apoyo
en Espania, en el nivel autonédmico cuyo
alcance y profundidad varia mucho de
unas a otras.

N
O
=)
D]
S
=
B
(5}
L

les de Empleo (Real Decreto 1368/85, de
17 de julio; Real Decreto 2273/85, de 4 de
diciembre; Orden Ministerial de 22 de fe-
brero de 1996; Orden Ministerial de 16 de
Octubre de 1998; Real Decreto 427/99, de
12 de marzo) o de las cuotas de reserva
para el acceso a la Administracion Publica
0 a Empresas de mas de 50 trabajadores
(Ley 13/1982, de 7 de abril, de integracion
social de los minusvalidos).

Tal y como se ha definido al inicio de

La oportunidad de un marco legal del
Empleo con Apoyo viene dada por la ne-
cesidad, en primer lugar, de maximizar el
alcance de este estilo de insercion laboral
que se ha mostrado eficaz con las perso-
nas con retraso mental. Ademas, existe en
la actualidad un nimero creciente de en-
tidades que estan aplicando programas de
Empleo con Apoyo para el que no existe
ningun tipo de regulacion que garantice
unos minimos criterios de calidad. Es ne-




cesario por tanto que se impulse la regu-
lacion especifica para superar el que en la
actualidad los servicios de Empleo con
Apoyo dependan excesivamente de fac-
tores heterogéneos y no universales como
lainiciativa, el esfuerzo o la apuesta arries-
gada lo cual sin duda redunda en una falta
de continuidad. El Empleo con Apoyo
tiene un desarrollo desigual en el tiempo
y en el territorio, con lo que ello supone de
desperdicio de las potencialidades de un
modelo de insercion que podria tener re-
sultados mucho mas positivos, asi como
de perjuicio def principio de igualdad de
oportunidades.

Propuestas para incentivar

la implantacion de programas de
Empleo con Apoyo en Espaiia

La regulacion del Empleo con Apoyo precisa
de un sistema de incentivos que proponemos
sea similar al que en la actualidad existe para
el empleo de las personas con discapacidad
en los Centros Especiales de Empleo.

- Incentivos a la entidad promotora:

« Subvenciones, en conjunto, de 12,020 €
de trabajo creado por puesto, que financia-
rén la actividad del preparador laboral duran-
te tres afos: preparacion, apoyo y segui-
miento en el puesto. Se establecera el nd-
mero maximo de inserciones simultaneas
que un preparador laboral puede realizar.

- Incentivos al contratador:

* Bonificacion del 100% de fa cuota em-
presarial total a la Seguridad Social.

+ Subvencion del coste salarial por un im-
porte del 50% del salario minimo interprofe-
sional.

+ Subvencion para adaptacién de puestos
de trabajo y eliminacion de barreras arqui-
tectonicas no superior a 1.803 €.

La regulacion del Empleo con Apoyo y el
establecimiento de un sistema de incentivos
equiparable al que existe para los Centros
Especiales de Empleo no supone un coste
anadido para el presupuesto publico ya que:

EXISTEN YA VARIAS
INICIATIVAS QUE LEGISLAN
EL EMPLEC CON APOYO EN
ESPANA, EN EL AMBITO
AUTONOMICO CUYO ALCANCE
Y PROFUNDIDAD VARIA
MUCHO DE UNAS A OTRAS § |

« Las personas con discapacidad psiquica
Son una poblacion muy estable, que no pre-
senta perspectivas de crecimiento ni en el
corto ni en el largo plazo.

+ Una misma persona solo puede acceder
a un puesto de trabajo a la vez: a través del
Empleo Especial o del Empleo con Apoyo,
con lo que es imposible la duplicidad de re-
Cursos.

Por su parte, la regulacion de un sistema
de incentivos para el Empleo con Apoyo pre-
senta las siguientes ventajas afadidas:

* Facilita el acceso al mercado de trabajo
de las personas en su entorno cercano.

* Potencia la creacion de empleo en la pe-
quefia y mediana empresa, que es el princi-
pal yacimiento del Empleo con Apoyo. Al igual
que ocurre en la poblacion general la inmen-
sa mayoria del empleo que se genera pro-
viene de la PYME.

+ Cumple con el criterio de acceso al em-

pleo en entornos ordinarios totalmente nor-
malizados.

+ Garantiza un alto porcentaje de éxito en
el colectivo de personas con discapacidad
psiquica, para las que han fracasado las me-
didas de cuotas (reserva de puestos de tra-
bajo, tumo especial de reserva en el acceso
al empleo publico, incentivos a la contrata-
cion, etc.), no tienen en cuenta que las difi-
cultades de insercion de los diferentes gru-
pos de personas con discapacidad no son las

mismas.

Algunas experiencias practicas:
un itinerario diferente

Proponemos la ‘inversion’ del itinerario pro-
fesional tradicionalmente concebido. La ob-
tencion del puesto de trabajo en la empresa
ordinaria no debe ser el objetivo ultimo y mu-
chas veces inalcanzado, sino el primer paso,
la estacion de origen de un recorrido que no
ha de pasar necesariamente por el Empleo
Especial o los programas formativo-ocupa-
cionales.

Iltinerarios profesionales diversificados. La
obtencidn de un puesto de trabajo en la
empresa ordinaria no debe verse como el
final del itinerario, sino como la forma habitual
de comenzar la integracion en el mercado
laboral. []
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